
vacature 
contentmanager
Plannen, coördineren en verbinden. Het is je op het lijf geschreven. Je zorgt ervoor dat 
onze webshop, onze online etalage, er tip top uit ziet. Je houdt ervan om te analyseren. 
En, te ontdekken waar we onze webshop nog mooier en beter kunnen maken. Als een 
online klant met een glimlach op de bestelknop drukt is jouw missie geslaagd.

De baan in het kort
• Functie: contentmanager
• Soort bedrijf: social enterprise, fashion & lifestyle brand, sieraden & accessoires  
• Startdatum: in overleg
• Regio: HQ Amsterdam
• Dagen per week: fulltime (32 - 40 uur)
• Werkervaring: 2 - 5 jaar
• Persoonlijkheid: verbinder, precies en datadriven

Over A Beautiful Story 
Wij geloven dat iedereen het recht heeft het mooiste verhaal van het leven te maken. 
Daarom verkopen we sieraden en andere cadeautjes. Het zijn lucky tools: een ketting die 
geluk brengt, een armband die troost. Ze worden verkocht bij meer dan 800 retailers in 
Europa en onze eigen webshop. Hiermee creëren we ook lucky jobs aan de andere kant van 
de wereld. We begonnen met een groep van 12 makers in Nepal, nu zijn er 221 aan de slag. 
Onze droom is om in een paar jaar naar 1000 eerlijke banen te groeien.  

Wat ga je doen?
Als onderdeel van ons groeiende team, ben jij de schakel die ons verhaal online tot leven 
brengt en onze klanten een unieke online winkelervaring biedt. Jouw rol is cruciaal in het 
online succes van ons merk. 

Samen met het marketing team, de e-commerce manager en de online marketeer bedenk je 
hoe we onze doelgroep online kunnen bereiken met mooie pakkende content. Je werkt nauw 
samen met de online marketeer die zich richt op het genereren van bezoek naar ons platform. 
Jij gaat vervolgens aan de slag om ze te enthousiasmeren en activeren. 

Hoe doe je dat?
• Je beheert en optimaliseert alle content op ons platform en bewaakt zo de kwaliteit en 

consistentie. Denk bijvoorbeeld aan het maken van categorie pagina’s en landingspagina’s 
om de omzet te maximaliseren en voor een goede gebruikerservaring te zorgen.

• Je maakt op basis van strakke planningen een goede online doorvertaling van marketing 
campagnes op ons platform. 

• Je coördineert online collectie & product lanceringen en monitort de prestaties van 
aanpassingen op de site.

• Door je kennis van het platform weet je precies welke middelen je kunt inzetten om de 
bezoekers langer te laten blijven en aan te sporen om de juiste vervolgstap te nemen 
(denk aan: video bekijken, nieuwsbrief inschrijven of bestellen). 
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• Goed voorraadbeheer. Je zorgt voor een inspirerend en een up-to-date 
productassortiment op ons platform. Voorzien van pakkende productomschrijvingen die 
de verkoop stimuleren.

• Je implementeert SEO-strategieën om de zichtbaarheid van onze verhalen en producten 
te vergroten.

• Door klantinzichten te verzamelen en te analyseren verbeter je het productaanbod en de 
online winkelervaring.

• Je voert A-B testen uit om de effectiviteit van verschillende benaderingen te beoordelen 
en te optimaliseren.

Kortom: je bent onmisbaar als het gaat om onze missie online goed neer te zetten.

Wie zoeken we?
Je bent een verbinder. Je houdt ervan om met verschillende mensen en afdelingen samen te 
werken. En alles samen te brengen in een overzichtelijke planning. De webshop voelt als jouw 
eigen winkel. Alles staat goed en je hebt oog voor detail. Dat is tenslotte waar het verschil 
vaak in zit. Om je winkel nog beter te maken duik je in data. Wat doen je klanten als ze in 
je winkel komen? Wat vinden ze interessant? Op basis van alle gegevens maak jij je plan en 
weet je mensen te overtuigen.

• Minimaal 2-5 jaar werkervaring als contentmanager of vergelijkbare functie.
• Je kunt goed plannen en hebt oog voor detail.
• Je kunt zelfstandig werken en durft je mening te geven.
• Flexibel en werkt graag in een snel veranderende omgeving.
• Je bent bekend met CMS systemen en analytische tools.
• Vloeiend in Nederlands en Engels. Duits is een pluspunt.
• Je bent een verbinder.
• Je bent analytisch sterk.
• Passie voor fashion en fairtrade. 

What’s in it for you
• De mogelijkheid om bij te dragen aan een social enterprise in een cruciale scale up fase: 

veel ruimte voor eigen initiatief.
• Salaris passend bij kennis/ervaring en social enterprise omgeving.
• Leuke uitjes, borrels en een team dat voelt als familie.
• Een fijne en open werksfeer (zie core values verderop) .
• Maar het allerbelangrijkste: je draagt bij aan het creëren van meer mooie verhalen in de 

wereld.

Ben jij onze nieuwe content manager? 
Mail je motivatie en cv naar frederique@abeautifulstory.nl. Heb je vragen? Stel ze gerust: 
Frederique Niederer, E-Commerce Manager, + 31 6 15 41 77 62



werken bij

Lucky tools
We verkopen handwerk uit Nepal en 
India, sieraden en cadeaus die geluk 
brengen. We noemen het lucky tools. 
Van een armband die vriendschap viert 
tot een kaartje dat troost. Al onze items 
hebben een verhaal. Voor de gever 
omdat je met je cadeau echt iets vertelt. 
Voor onze makers, omdat ze met hun 
handwerk een leven opbouwen.  

Lucky jobs
Onze producten worden gemaakt aan 
de andere kant van de wereld. Niet 
zomaar door producenten ver weg, 
maar door vakmensen die bij ons horen. 
Voor hen hebben onze producten een 
heel concrete betekenis: een behoorlijk 
inkomen, een dak boven hun hoofd, 
eten op tafel en zelfstandigheid.  

Dit zijn wij
Dag na dag werken we aan onze droom. Al sinds 2006. Ons verhaal begon bij een 
zilverfabriek in Nepal. De werkplaats zat in nood, er stonden 12 edelsmeden op straat. Nu zijn 
er 221 makers aan de slag in Nepal en India. Maar als het aan ons ligt, wordt de wereld ons 
speelveld en produceren we straks op alle continenten. Je vindt ons in meer dan 800 winkels 
in 28 landen en in onze eigen webshop.  

Teamwork makes the dream work
Je kunt nog zo’n goed idee hebben, zonder mensen die het goed uitvoeren ben je nergens. 
We hebben elkaar en de wijsheid van de groep nodig om onze uitdagingen aan te kunnen. 
Vanaf 2006 groeiden we langzaam tot een steeds grotere organisatie. Maar onze start-
upmentaliteit is er nog steeds. 

None of us is as smart
as all of us



Connection
Geluk bestaat niet zonder verbinding. We 
voelen ons verbonden met de wereld, met 
elkaar, onze agenten, retailers, producenten 
en klanten. Uit onze verbondenheid volgt 
compassie. We zijn liefdevol, attent en 
persoonlijk, en we gaan gelijkwaardig met 
elkaar om. 

Dare to be
Jezelf zijn. Je moet het maar durven. 
Maar het is het mooiste dat er is. Jezelf 
accepteren, met alles erop en eraan. Staan 
voor wie je bent. Opkomen voor je principes. 
Je nek uitsteken. Fouten durven maken én 
toegeven. 

Believe in magic
Think happy thoughts en je kunt vliegen. 
We zijn heel nuchter, maar van Peter Pan 
leerden we ook geloven. We geloven dat 
alles wat je aandacht geeft groeit. Je droom 
komt dichterbij als je hem aandacht geeft. En 
ervoor gaat. 

Never ever give up
Je denkt de mooie gedachten. Je geeft je 
dromen aandacht. En toch zit je vast. Dat 
gebeurt soms. Maar we geven niet op. Zitten 
niet bij de pakken neer. We houden vast aan 
onze droom en aan onze principes. Maar we 
zijn geen ezels. We zijn niet koppig of star. 
We zijn realistisch genoeg om los te laten. 
En plannen bij te schaven. Komen we er niet 
linksom? Dan lukt het rechtsom wel. 

Onze kernwaarden zijn ons kompas
De manier waarop we werken, zegt alles over onze houding in het leven. De kernwaarden zijn 
ons kompas: voor de producten die we maken, voor de mensen die bij ons werken, voor wat 
we vertellen aan de wereld. Vanuit die waarden werken we. 
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Het team van A Beautiful Story
Ons team werkt vanuit het huiskamerkantoor in Amsterdam. Een batterij aan dames, maar 
toch geen kippenhok. Vrouwen in allerlei soorten en maten: alle leeftijden, verschillende 
achtergronden, uit verschillende landen. Allemaal gegrepen door onze missie. Ieder draagt 
haar eigen talent bij aan het geheel. Qua diversiteit kunnen we in de toekomst wel wat 
mannelijk talent gebruiken. Wie durft? 
  
We zijn collega’s, maar we voelen ons familie. Samen met onze makers ver weg, alle 
gepassioneerde winkeliers die ons verkopen, de agenten die ons vertegenwoordigen. Eén 
familie met een gezamenlijk doel, waar iedereen voor door het vuur gaat. 

Samen groeien
In 2006 begonnen we met een groep van 12. Onze droom is dat dat er over 5 jaar 1.000 zijn. 
Elk jaar komt onze droom iets dichterbij. Hier zorgen we voor met zijn allen. 
Kom jij ons team en onze droom versterken? 

Zo maken we verschil
We geloven met heel ons hart in mooie verhalen. En we zijn zo overtuigd van ons eigen 
verhaal dat we niet bang zijn voor risico’s. Is Nepal geen handige plek om sieraden te 
produceren? We blijven toch. Want we zijn familie. We zijn loyaal. En vol vertrouwen: we 
vinden altijd wel een manier. 
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We are one family,
we care, we share,

we co-create


